Vseobecné smluvni podminky

I. Uvodni ustanoveni

1) Sport-S, s.r.o. (dale jen Sport-S) je cestovni kancelati na zakladé koncese ev. ¢. 350301-24021-00
podle zakona €.159/99 Sb.

2) Sport-S:

a) organizuje v zahranici i v tuzemsku akce, tj. sportovni a poznavaci zajezdy a pobyty pro
jednotlivce a skupiny s pfedem vypsanym programem se stanovenym rozsahem kombinaci sluzeb a
cenou (dale jen zajezdy), dale sportovni programy a akce, tj. zajezdy, pobyty a programy na
objednavku,

b) zprostfedkovava prodej jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu (prodej letenek, trajektd, pojisténi,
voucheru na ubytovani, skipast apod.).

3) Vzajemny vztah a pravni pomér mezi Sport-S a zakaznikem se fidi ustanovenim Obcanského
zakoniku a zdkona ¢.159/1999 Sb. a je upraven v téchto Vseobecnych smluvnich podminkach.

4) Uéastnici akce:

a) Ucastnikem se stava zdkaznik, tj. jednotlivec, kolektiv, organizace ¢i firma, uzavfenim smluvniho
vztahu se Sport-S. Pfedpoklada se, Ze ucastnik bude splfiovat fyzické a psychické naroky vybrané
akce.

b) Ucastnik mladsi 18 let se mliZze akce zU¢astnit jen s pisemnym souhlasem svého zakonného
zastupce.

c) Ucast osob mladgich 15 let je moznd pouze v doprovodu dospélé osoby s vyjimkou akci uréenych
pro déti a mladez.

d) Ucastnikim star$im 70 let doporucujeme svou Ucast na akci konzultovat s lékafem.
5) Nahradnici akce:

Je-li kapacita poctu ucastnikd dané akce naplnéna, mize byt zdkaznik se svym souhlasem zarazen do
seznamu nahradnikl. Sport-S vyrozumi ndhradnika o moZnosti jeho zafazeni na akci.

II. Vznik smluvniho vztahu

1) Zakaznik si mGZe misto na akci rezervovat ve vSech prodejnich mistech Sport-S, u vSech
zplnomocnénych prodejct (dale jen prodejctl) a prostfednictvim internetu.

2) Na zakladé predbéiné pisemné, osobni, telefonické ¢i e-mailové prihlasky zakaznik obdrzi
prihlasku na akci resp. cestovni smlouvu.



3) Sport-S (prodejce) rezervuje zdkazniku prihlasena mista. Rezervace plati max. 10 kalendafnich
dn(l. Do terminu rezervace je zakaznik povinen dorudit Sport-S (prodejci) vyplnénou a podepsanou
prihlasku resp. cestovni smlouvu a zaplatit poZadovanou zalohu.

4) V pripadé doruceni Uhrady a prihlasky (cestovni smlouvy) po rezervacni Ihité nebo je-li pfihlaska
vyplnéna neuplné ¢ chybi-li podpis, Sport-S (prodejce) si vyhrazuje pravo prihlasku neakceptovat a
rezervované misto nabidnout dalSimu zadjemci.

5) Smluvni vztah mezi Sport-S a zakaznikem vznikd na zékladé zakaznikem (pfip. jeho pravomocnym
zastupcem) podepsané pisemné prihlasky, resp. cestovni smlouvy potvrzené Sport-S, (pfip. jejim
prodejcem) a Uhrady zalohy na Ucet Sport-S. Pfedanim vyplnéné a podepsané prihlasky (cestovni
smlouvy) zdkaznik stvrzuje, Ze tyto VSeobecné smluvni podminky Sport-S uznava a souhlasi s nimi.
Potvrzenim pfihlasky (cestovni smlouvy) se Sport-S zavazuje zakaznikovi zabezpecit sluzby v
dohodnutém rozsahu a kvalité.

6) Sport-S vydava katalogy akci ve velkém predstihu. Vyhrazuje si proto pravo oznamit pred
uzavirenim cestovni smlouvy zménu Udaji uvedenych v katalogu. V takovémto pfipadé, kdy udaje na
prihlasce (v cestovni smlouveé) a v katalogu se odlisuji, jsou zavazné Udaje, uvedené na prihlasce (v
cestovni smlouveé).

7) Ucastnikem akce s ndrokem na poskytnuti cestovnich sluZeb se zakaznik stava aZ po zaplaceni
ceny v plné vysi.

8) Po zaplaceni celé ceny akce obdrZi Ucastnik cestovni doklady s vyznacenymi sjednanymi sluzbami
a podrobné informace k akci. Cestovni doklady jsou nezbytné pro ucast na akci.

9) Na zakladé prani zakaznika mlze Sport-S provést, jen pokud je to mozné , zménu v terminu akce a
zménu ubytovani v rdmci mista pobytu. Sport-S je opravnéna za provedeni zmény v terminu akce a
zmény typu ubytovani pozadovat Uhradu poplatku ve vysi 300 K¢

Ill. Platebni podminky

1) Zakaznik je povinen uhradit cenu zajezdu pred jeho zahajenim a ceny jednotlivych sluzeb pred
jejich poskytnutim.

2) Casovy rozvrh plateb a vyse zaloh: Zékaznik je povinen pfi vzniku smluvniho vztahu uhradit zélohu
ve vysi minimalné 30 % z celkové ceny (véetné fakultativnich sluZeb a ptiplatkd) u akce s leteckou
prepravou a ve vysi 50 % z celkové ceny (vCetné fakultativnich sluzeb a priplatk(l) u ostatnich akci.
Zalohu je nutné uhradit do terminu rezervace.

3) Doplatek celkové ceny je zdkaznik povinen uhradit nejpozdéji do 30 dn( (u zajezd mimo Evropu
45 dnU) pred realizaci akce. V pfipadé vzniku smluvniho vztahu v dobé kratsi nez 30 dnt (u zdjezdl
mimo Evropu 45 dnU) pred realizaci akce je zdkaznik povinen uhradit 100 % celkové ceny najednou
do terminu rezervace.



4) Zplsob platby: prevodem na Ucet Sport-S, sloZzenim hotovosti v prodejnich mistech Sport-S,
platebni kartou, sloZenkou nebo udélenim plné moci prodejci k provedeni Uhrady zalohové platby.
Poukazuje-li zalohovou platbu Sport-S prodejce, rozumi se, Ze zakaznik udélil povéreni k provedeni
této platby. Za fadnou a v¢asnou Uhradu zalohové platby odpovida Sport-S vzdy zakaznik. Doplatek
zajezdu uhradi zdkaznik pfimo Sport-S. Za zaplaceni ceny se povaZuje podle formy Ghrady den
prevzeti hotovosti Ci platby platebni kartou a nebo den pfipsani platby na ucet Sport-S.

5) V pfipadé nedodrzeni terminu Uhrady ceny akce zdkaznikem a to ani v dodatecné stanovené
nahradni |hité, je Sport-S opravnéna jeho Ucast na akci zrusit s tim, Ze naklady spojené se zrusenim
Ucasti (stornopoplatky) hradi zakaznik.

6) Vsechny prijaté Uhrady jsou aZ do dne ukonéeni akce (do posledni poskytnuté sluzby) uctovany
jako zalohy.

IV. Cena

1) Cena akce nebo sluzby je smluvni cenou mezi Gcastnikem a Sport-S.

2) Cenou se rozumi cena uvedena na prihlasce (cestovni smlouvé), ktera zahrnuje sjednané sluzby,
které jsou pro kazdou akci predem stanovené nebo dohodnuté (u akci na objedndvku) a které jsou
potvrzeny v cestovnich dokladech. Ceny u zahranicnich akci uvedené v katalogu vychazeji ze
sménnych kurzl platnych v dobé vydani katalogu (tj. 29. srpen 2011). Pripadné slevy, vyhlasené
Sport-S po datu podpisu prihlasky (cestovni smlouvy) zakaznikem nezakladaji pravo zdkaznika na
zlevnénou cenu.

3) Zasluzby, které jsou soucasti akce a které Ucastnik vlastni vinou nevyuZije, se ndhrada
neposkytuje.

4) Sport-S ma pravo jednostrannym ukonem zvysit cenu zajezdu uvedenou v cestovni smlouvé,
jestlize je zaroven presné stanoven zplsob vypoctu zvyseni ceny v pfipadé, Ze dojde ke zvyseni:

a) ceny za dopravu véetné cen pohonnych hmot, nebo

b) plateb spojenych s dopravou, napf. letistnich, bezpecnostnich, lodnich nebo silni¢nich poplatkd,
které jsou zahrnuty v cené zajezdu, nebo

c) sménného kurzu Ceské koruny pouzitého pro stanoveni ceny zajezdu v priiméru o vice nez 10 %,
pokud k této zméné dojde do 21. dne pred zahajenim zajezdu.Pisemné oznameni o zvySeni ceny zasle
Sport-S zakaznikovi nejpozdéji 21 dnll pred zahajenim zajezdu. Zakaznik je povinen do 5 dnli od
oznameni o zvyseni ceny zdjezdu rozdil uhradit.

5) Je-li Sport-S nucena zvysit cenu zajezdu za jinych nez vySe uvedenych podminek, navrhne
Ucastnikovi zménu cestovni smlouvy (viz dale).



V. Prava a povinnosti zakaznika
K zakladnim praviim zakaznika patfi:
1) pravo na radné poskytnuti smluvné sjednanych a zaplacenych sluzeb

2) pravo na informace o vSech skutec¢nostech, které jsou Sport-S znamy a které se dotykaji smluvné
dojednanych a zaplacenych sluzeb

3) prdvo byt sezndmen s pfipadnymi zménami programu akce, rozsahu sluzeb a ceny

4) pravo zrusit svoji ucast kdykoliv pred zahajenim Cerpani sluZzeb odstoupenim od smlouvy za
podminek dle ¢l. VII (stornopodminky)

5) pravo pisemné doporu¢enym dopisem nebo osobné na prodejni misto, kde byl uzavien smluvni
vztah oznamit Sport-S Ucast jiné osoby na akci misto ného. V ozndameni musi souc¢asné uvést
prohlaseni nového zakaznika, Ze souhlasi s cestovni smlouvou a spliiuje vsechny podminky k tGcasti na
akci; toto ozndmeni musi byt doruceno Sport-S nejpozdéji v terminu 30 dn( pfed realizaci u akci s
leteckou dopravou, u ostatnich akcil4 dni pred jejich realizaci. PGvodni a novy zakaznik spole¢né a
nerozdilné odpovidaji za zaplaceni ceny akce a naklad(, které Sport-S vzniknou v souvislosti se
zménou zakaznika.

6) pravo na reklamaci vad v souladu s reklamacénim fadem

7) pravo na ochranu dat, ktera uvadi v prihlasce na akci a v dalSich dokumentech, pred
nepovolanymi osobami

8) u zajezdu pravo obdrzet spolu s cestovni smlouvou doklad o povinném smluvnim pojisténi Sport-S
pro pfipad jejiho Upadku, obsahujici oznacéeni pojistovny, podminky pojisténi a zplsob oznameni
pojistné udalosti.

K zakladnim povinnostem zakaznika patf¥i:

1) poskytnout Sport-S soucinnost potfebnou k fadnému zabezpecdeni a poskytnuti sluzeb, zejména
uplné a pravdivé vyplnéni potfebnych formulaid a predloZeni potfebnych dokladd (fotografie, pas,
event. formulare Zadosti o viza, souhlas zdkonného zastupce pfi Ucasti osoby mladsi 18 let bez jeho
doprovodu atd.)

2) zajistit u osob mladsich 15 let doprovod a dohled dospélého Ucastnika v prabéhu akce, pokud se
nejedna o akci, jehoZ Ucastnikem je nezletild osoba, obdobné zajistit doprovod a dohled osob, jejichz
zdravotni stav to vyZaduje

3) nahlasit ucast cizich statnich pfislusnik( na akci

4) informovat vSechny spolucestujici osoby, ve prospéch kterych cestovni smlouvu uzavrel o
podminkach smlouvy a o vSech Udajich, pokynech, informacich a dalSich skutec¢nostech, které obdrzel
od Sport-S. Zakaznik prohlasuje, Ze ruci i za zavazky ostatnich spolucestujicich osob, jejichz jménem
jedna av jejichz prospéch cestovni smlouvu uzavrel. Cestovni smlouva se vztahuje na vSechny osoby
uvedené v prihlasce a pripadné priloze. Jedna-li zakaznik za firmu ¢i organizaci, musi kromé podpisu
opatfit cestovni smlouvu jejim razitkem a adresou, tel/fax. spojenim, bankovnim spojenim, ICO a DIC.



5) zaplatit cenu akce v souladu s ¢l. lll a IV téchto podminek a prokazat to dokladem o zaplaceni;
neuhradi-li zdkaznik celou cenu akce ve stanoveném terminu, ma Sport-S pravo jeho Ucast stornovat
a uctovat odpovidajici stornopoplatek. Zakaznik se zavazuje uvadét do variabilniho symbolu pfi
provadéni plateb kéd akce nebo rezervacni Cislo, event. Cislo faktury; v opacném pripadé se vystavuje
nebezpedi, Ze jeho platba nebude zaevidovana a bude z akce vyfazen.

6) bez zbyteéného odkladu sdélovat Sport-S své stanovisko k pfipadnym zménam v podminkach a
obsahu sjednanych sluzeb

7) prevzit od Sport-S doklady potiebné pro Cerpani sluzeb

8) dostavit se ve stanoveném case na misto srazu se vsemi doklady poZadovanymi podle cestovnich
pokynd

9) pfi cestach do zahraniéi mit u sebe vSechny doklady poZadované pro vstup do ptislusnych zemi
(cestovni doklad, viza, doklad o zdravotnim pojisténi, ockovaci prikaz atp.— pokud jsou vyzadovany);
cizi statni ptislusnici jsou povinni se informovat o vizové povinnosti u zastupitelstvi zemi, kam cestuji,
resp. které budou projizdét a potfebna viza si obstarat.

10) fidit se pokyny privodce zéjezdu, vedouciho akce nebo jiné Sport-S uréené osoby a dodrZovat
stanoveny program, dodrZovat ptredpisy platné v navstivené zemi, resp. misté a objektu

11) zdrzet se jednani, které by mohlo ohrozit, poskodit nebo omezovat ostatni Gcastniky akce

12) uhradit event. $kodu, kterou zpUsobil v dopravnim prostfedku nebo v ubytovacim aj. zafizeni,
kde cerpal sluzby zajisténé dle cestovni smlouvy

VI. Zmény dohodnutych sluzeb a zruseni smlouvy ze strany Sport-S
Pfed zahajenim zajezdu a Cerpani sluzeb

1) Pokud nastanou okolnosti, které Sport-S brani poskytnout sluzby podle sjednanych podminek, je
povinna provést odpovidajici zmény (napf.programu, trasy nebo ceny) nebo zajezd zrusit. Takové
zmény je Sport-S povinna oznamit zakaznikovi bez zbytecného odkladu.

2) Zakaznik ma pravo na odstoupeni od smlouvy a vraceni zaplacené ceny nebo zalohy, pfip. na
prevod zaplacené ¢astky na Uhradu ceny nahradniho plnéni bez jakychkoliv stornopoplatk(:

— pfi zruseni zajezdu ze strany Sport-S
— pfi zméné terminu konani zajezdu o vice nez 2 dny
— pti zavainé zméné programu, trasy poznavacich zajezdl, mista ubytovani

U pobytovych zajezd(, zpUsobu prepravy a ceny zdjezdu; za zavaznou zménu se nepovazuje zména
ubytovaciho objektu, pokud je nahradni objekt stejné nebo vyssi kategorie, zména poradi mist
navstivenych po trase, zména pfijezdové/odjezdové trasy z dopravnich, bezpecnostnich apod.
davodi



3) Pokud zdkaznik neodstoupi od smlouvy ve Ihité 5 dnd od doruceni oznameni o zménach, ma se za
to, Ze s jeji zménou souhlasi.

4) Sport-S si vyhrazuje pravo zrusit akci, jestlize nebylo dosazeno minimalniho poctu ucastniki
uvedeného u jednotlivych akci; o zruseni akce je Sport-S povinna zakaznika pisemné informovat
nejpozdéji:

— 7 dni pred za¢atkem zajezdu — Evropa a Cesko (pisemné)
— 21 dna pred zacatkem zajezdu — mimo Evropu (pisemné)
— 2 dny pted zacatkem u jednodennich a kratSich akci

V pribéhu zajezdu

1) Sport-S je opravnéna provadét operativné zmény programu a poskytovanych sluzeb v pribéhu
zajezdu, pokud z vaznych dlvodl neni mozné plvodné dohodnuty program a sluzby dodrzet. V
takovém pfipadé je Sport-S povinna:

— zabezpecit ndhradni program a sluzby v rozsahu a kvalité pokud moZno shodné nebo blizici se k
pavodnim podminkam, resp. odpovidajici zaméreni zajezdu

— vratit ucastnikovi zaplacenou cenu neposkytnutych sluzeb, za které nebylo poskytnuto nahradni
plnéni poskytnout Gcastnikovi slevu z ceny sluzeb, které byly zahrnuty do ceny zdjezdu a nebyly
poskytnuty v plném rozsahu a kvalité.

2) V pripadé, Ze Sport-S zajisti jako ndhradni pInéni sluzby stejné nebo vyssi kvality (napf. ubytovani v

vvvvv

3) Sport-S si vyhrazuje pravo na zménu vécného i ¢asového programu z divodu zasahu vyssi moci, z
dlvodu rozhodnuti statnich organli nebo mimoradnych okolnosti (nejista bezpecnostni situace,
stavky, dopravni problémy, nestésti a dalsi okolnosti, které Sport-S nemohla ovlivnit ani predvidat) a
neprebird odpovédnost za dlsledky, plynouci ze zmény programu a ceny akce.

4) U zajezdu jsou prvni a posledni den urceny predevsim k zajisténi dopravy, transfer( a ubytovani a
nejsou povazovany za dny plnohodnotného rekreacniho pobytu. V tomto smyslu nelze tudiz
reklamovat event. zkraceni ,pobytu”.

5) Sport-S nerudi za pfipadné zpozdéni z technickych ddvod(, z dlivodl nepfiznivého pocasi, ptip. z
dlvodu pretizeni komunikaci, hrani¢nich prechodd, stavek ¢i vyssi moci; cestujici musi pfi planovani
pripojd, dovolené, obchodnich termind apod. brat moznost vyraznéjsiho zpozdéni v Gvahu. V pripadé
zpozdéni nevznika ucastnikovi pravo na odstoupeni od smlouvy ani na slevu ¢i jiné odskodnéni.

VII. Odstoupeni od smlouvy ze strany zdkaznika, stornopoplatky

1) Zakaznik ma pravo kdykoliv pred zacatkem akce odstoupit od cestovni smlouvy. Toto odstoupeni
musi byt pisemné.

2) Smluvni vztah je zrusen a Gcast stornovdana ke dni, kdy je pisemné odstoupeni (storno) doru¢eno
Sport-S.



3) Pokud zdkaznik odstoupi od smlouvy, je povinen uhradit Sport-S veskeré Ucelné vynaloZené
naklady, které v disledku toho Sport-S vznikly, a to aZ do skutecné vyse téchto nakladd, nejméné
vSak za kazdou osobu z celkové ceny nasledujici stornopoplatky:

5 % pfi odstoupeni do 45 dn0 pred zahajenim akce

15 % pfi odstoupeni 45—-30 dnl pred zahdjenim akce

30 % pri odstoupeni 29-15 dn(l pred zahajenim akce

60 % pri odstoupeni 14-8 dn( pred zahdjenim akce

80 % pfti odstoupeni 7-3 dny pred zahdjenim akce

100 % pri odstoupeni 2 a méné dnl pred zahajenim akce a pfi nenastoupeni na akci

Celkovou cenou se rozumi plnd prodejni cena véetné vsech objednanych fakultativnich sluzeb a
priplatkd.PFi uréeni poctu dni pro vypocet stornopoplatkll se do stanoveného poctu dnll zapocitava i
den, kdy doslo ke stornovani akce. Do poctu dni se nezapocitava den zacatku akce (odletu, odjezdu
¢i nastupu). Pokud se ucastnik nedostavi na akci nebo zmeska odjezd/odlet nebo musi byt z akce
vyloucen, ma Sport-S narok na Ghradu plné ceny.V pfipadé, Ze Ucastnik v pribéhu akce svévolné zrusi
jeji ¢ast nebo nevycerpa nékterou ze zaplacenych sluzeb, nema ndrok na finan¢ni nahradu za
necerpané sluzby.

4) Stornopoplatky ucastnik neplati, pokud za sebe vysle nahradnika.

5) Sport-S a Ucastnik akce se dohodli, Ze pohledavka na zaplaceni stornopoplatku se zapocte s
pohledavkou na vraceni poskytnuté zalohy. Poskytnutd zaloha po odecteni stornopoplatku bude
Ucastnikovi vracena do 30 dn(i po doruceni ozndmeni o stornu Sport-S (prodejci).

VIII. Reklamace, odpovédnost za Skody
1) Ucastnik méa pravo reklamovat sluzby, které mu nebyly poskytnuty v plném rozsahu ¢i kvalité.

2) Ucastnik je povinen uplatnit reklamaci véas bez zbyte¢ného odkladu pokud mozno na misté jejiho
vzniku tak, aby mohla byt okamZité sjednana naprava. Reklamaci uplatriuje u vedouciho akce (event.
delegata) Sport-S nebo u poskytovatele sluzeb. Uplatnéni reklamace muze zakaznik provést bud’
ustné nebo pisemné s uvedenim data, predmétu reklamace a jaky zplsob vyrizeni reklamace
poZaduje. Vedouci zajezdu nebo jiny zastupce povéreny Sport-S je povinen sepsat se zakaznikem
reklamacni protokol, resp. vydat pisemné potvrzeni o pftijeti reklamace.

3) Ucastnik je povinen poskytnout soucinnost potfebnou k vyFizeni reklamace. Na opoZdéné a
nedoloZené reklamace nebude bran zretel.

4) Sport-S nerudi za Uroven cizich sluzeb u akci, které si Ucastnik objedna na misté u privodce,
hotelu ¢i jiné organizace.

5) Neni-li mozné vyftidit reklamaci na misté, musi ji u€astnik uplatnit u Sport-S bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vSak do 3 mésicl ode dne, kdy méla byt akce ukoncena, jinak pravo zanika.



6) Dojde-li k okolnostem, jejichz vznik, prlibéh a nasledek neni zavisly na ¢innosti a postupu Sport-S
(vis major) nebo k okolnostem na strané Ucastnika, na zakladé kterych ucastnik zcela nebo z¢asti
nevyuZije objednané, zaplacené a Sport-S zabezpecéené sluzby, nevznika ucastnikovi, pokud neni
dohodnuto jinak, narok na Ghradu nebo slevu z ceny téchto sluzeb. Prerusi-li Sport-S akci z dlivodu
vySSi moci, je povinna ucinit veskerd opatreni k dopravé cestujiciho zpét.

7) Sport-S neodpovida za skodu, pokud byla zptsobena:
— Ucastnikem
— tfeti osobou, ktera neni spojena s poskytovanim akce

— neodvratitelnou uddlosti, které nemohlo byt zabranéno ani pfi vynaloZeni veskerého usili, které
Ize poZadovat.

IX. Pojistné podminky
1) Pokud je pojisténi soucasti ceny akce, je v cené akce vyslovné uveden typ a druh pojisténi.

2) Neni-li pojisténi soucasti ceny akce, ma Géastnik moznost si pojisténi individualné sjednat u Sport-
S.

3) Udaje nutné k sjednani pojisténi jsou uvedené v kapitole Poji$téni. Pokud tcastnik tyto Udaje
Sport-S nedorudi, je Sport-S zprosténa povinnosti Ucastnikovi pojisténi sjednat.

4) Pojistny vztah vznika vyhradné mezi zakaznikem a pojistovnou, Sport-S je pouze smluvnim
zprostiedkovatelem.

5) PIné znéni konkrétnich pojistnych podminek je k nahlédnuti v kancelafich Sport-S.

X. Povinné smluvni pojisténi Sport-S

V souladu s pFislusSnymi ustanovenimi zakona €. 159/1999 Sb. o nékterych podminkach podnikani v
oblasti cestovniho ruchu uzaviela Sport-S pojistnou smlouvu €. 11 6 2216 o pojisténi zaruky (kauce) v
dasledku svého upadku UNION poistovnou, a.s.. Doklad o pojisténi, véetné pojistnych podminek a
zpUsobu ozndmeni pojistné udalosti obdrzi zakaznik pfi uzavieni cestovni smlouvy na zdjezd.

Xl. Prechodna a zavérecna ustanoveni

Tyto vSeobecné podminky vstoupily v platnost dne dne 1. 9. 2011 a plati pro akce z katalogu 2011-
2012 a rovnézZ pro akce na objednavku, které budou realizovany po tomto datu. Eventualni
neplatnost jednotlivych ustanoveni nema vliv na celkovou platnost podminek a smlouvy.



